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Pays Segments de la 
population 

Valeurs Usage A éviter 

Hispaniques. 
Noirs. 

Honnêteté. Sincérité. 
Réactivité. Réussite. 

Propreté. Réunion au 
petit-déjeuner. 

Fumer dans un lieu public. 

France  Culture. Education. 
Egalité. Histoire. Liberté. 

Elégance. Repas. 
Respect de la vie privée. 

Couleurs criardes. Mauvais 
goût. 

Guatemala 45 % métisses. 
5 % blancs. 
3 % chinois. 
2 % blancs. 

Sécurité. Cadeau. Respect des 
lois. Relations. 

Fleurs blanches. 

Grèce  Confiance. Fraternité. Communication 
informelle. Relations. 

Turquie. 

Hong Kong Capitalisme. Respect.  Astrologie. Inviter à dîner. 
Karaoké. Relation. Toast. 

Couleur blanche. Refuser 
de boire. Se moucher. 

Inde  Respect. Spiritualité. Cadeau. Article de cuir. Employer le 
non. Remerciement. Tenue 
légère. Toucher la tête de 
quelqu’un. Usage de la 
main gauche. 

Indonésie 85 % islamiques. 
10 % chrétiens. 

Paix. Politesse. 
Ponctualité. Spiritualité. 

Cadeau. Employer oui 
pour non. Parler 
doucement. 

Alcool. Chine. Porc. Tenue 
légère. Toucher la tête de 
quelqu’un. Usage de la 
main gauche. Usage du 
non. 

Italie  Culture. Famille. Histoire. Cadeau. Elégance. 
Prendre le temps. Repas. 

Chiffre 13. 

Japon Shintoïsme. Admiration. Calme. 
Courtoisie. Honneur. 
Machisme. Relation. 

Cadeau. Communication 
implicite. Double visage. 
Karaoké. Propreté. Toast. 

Gestes amples. Pointer du 
doigt. Oui pour non. 
Toucher quelqu’un du sexe 
opposé. 

Mexique 60 % métisses. 
30 % amérindiens. 
9 % blancs. 
1 % autres. 

Culture. Famille. Histoire. 
Reconnaissance. 

Intermédiaires. Prendre 
le temps. Relations. 
Repas d’affaires. 
Traditions. 

Cadeau en argent. 
Pauvreté. 

Nouvelle 
Zélande 

89 % européens. 
11 % maoris. 

Honnêteté. Politesse. 
Réserve. 

Ponctualité. Qualité de la 
vie. Sports nautiques. 

L’associer à l’Australie. 
Nucléaire. 

Panama 70 % métisses. 
20 % amérindiens. 
10 % européens. 

Famille. Sécurité. Base-ball. Relations. 
Respect des lois. 

Politique. Race. 

Russie  Culture. Education. 
Histoire. 

Cadeau. Immobilisme. 
Introversion. Patience. 
Relations. 

Couleurs criardes. Mauvais 
goût. Refuser de boire. 

San Salvador 89 % métisses. 
10 % amérindiens. 
1 % européens. 

Culture. Famille. 
Géographie. Histoire. 

Communication 
gestuelle. Parler 
doucement. Relations. 

Fleurs blanches. Pointer du 
doigt. Religion. 

Taiwan Capitalisme. 
Socialisme. 

Famille. Respect. Ponctualité. Propreté. 
Subtilité. 

Candeur. Offrir un objet 
coupant. Toucher la tête de 
quelqu’un. 

Turquie  Confiance. Fraternité. 
Solidarité. 

Communication 
informelle. Relations. 

Grèce. 

Venezuela 70 % métisses. 
29 % européens. 
1 % amérindiens. 

Culture. Histoire. 
Littérature. Respect des 
règles. 

Elégance. Machisme. 
Ponctualité. Réunion au 
petit-déjeuner. 

Politique. 
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